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Q Alkusanat

« Kaytannesaantbmme opastavat
meita ja osoittavat, miten oikea
kayttaytyminen on sopusoinnussa
tavoitteidemme kanssa. »

Hyvat kollegat

Meille on yhteista kunnianhimoinen tavoite olla johtava toimija omalla alallamme,
suoriutua erinomaisesti pitkalla aikavalilla ja edistaa kestavaa kehitysta maailmassa.

Noudatamme kaikissa toimintamaissamme ja kaikessa toiminnassamme
toimintaperiaatteitamme: rehellisyys ja lapinakyvyys innoittavat toimintatapojamme
ja toimintaamme samalla, kun noudatamme lakeja ja kunnioitamme toisiamme,
sidosryhmidmme ja ympéaristoamme.

Joskus kohtaamme monimutkaisia tai haastavia tilanteita. Kaytannesaannot
tukevat ja suojelevat liiketoimintaamme ja organisaatiotamme; ne opastavat meita
ja osoittavat, miten oikea kayttaytyminen edistaa tavoitteitamme.

Lue eettinen toimintaohje huolella ja palaa siihen aina tarvittaessa. Jos olet epdvarma
jostakin, esita epardimatta kysymyksia ja pyyda neuvoa.

Rehellisyys ja avoimuus ovat eettisten periaatteidemme kaksi peruspilaria. Molemmat
ovat valttamattomia luottamuksen luomiseksi ja sailyttdmiseksi pitkalla aikavalilla
kaikkien sidosryhmien keskuudessa. Luotan siihen, ettd naytat myonteista esimerkkia
elamalla periaatteidemme mukaisesti ja innostat muita toimimaan eettisesti ja
vastuullisesti aina, sisdisesti ja ulkoisesti.

Frangois Jackow
Chief Executive Officer




() Alkusanat O Air Liquiden eettisten asioiden
ooo ja vaatimustenmukaisuuden
organisaatio

« Ftiikka ja vaatimustenmukaisuus
ovat valttamattomia, jotta toimintamme
kehittyy kestavalla ja kannattavalla
tavalla. »

1. Strategiset paatokset ja eettisyys- ja

vaatimustenmukaisuusohjelman
valvonta

- yhtion hallitus

Etiikka ja vaatimustenmukaisuus ovat valttaméattomia, jotta toimintamme kehittyy

kestavalla ja kannattavalla tavalla. Toimintamaidemme lakien noudattamisen

liséksi vaalimme rehellisyytta ja lapindkyvyytta painottavaa yrityskulttuuriamme.

Naiden periaatteiden mukaisesti huolehdimme tyoturvallisuudesta ja -terveydests, 1
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- ympéristo- ja yhteiskunta-asioiden
toimikunta

- toimitusjohtaja

- johtoryhméa

kunnioitamme ihmisoikeuksia, suojelemme ymparistda ja estamme korruptiota.

Paivitetty eettinen toimintaohje korvaa vuonna 2007 julkaistun eettisen 4. Eettisyys- ja 2 Eettisten asioidenja
. . i . . . . . ) yys-) 5 5 vaatimustenmukaisuusohjelman
toimintaohjeen paakonseptit ja vuonna 2009 julkaistun toimintaohjeen korruptiota valat-mtus_tenmylfa-ts_‘uusohjelman suunnittelu ja seuranta
H H A A H A H irl valvonta ja arviointi
vastaan talstelemlsegta. Témé on parannettu ja helppokayttéinen a"SIZ'i.kII’J?, L - Konsernin eettisyys-ja
jossa on otettu huomioon uusimmat saantelyn muutokset, parhaat kaytannot vaatimustenmukaisuustoimikunta

- sisdinen valvonta

ja riskikartoituksemme. - siséinen auditointi

(valvonta ja vaatimustenmukaisuus,
lakiosasto, henkildstoresurssit, kestava

- vadrinkaytosten ilmoittamisjarjestelma

kehitys)

- konsernin valvonta- ja
vaatimustenmukaisuustoiminnon
apulaisjohtaja

- konsernin eettisten asioiden johtaja
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Toimintaohje kuvastaa eettisia sdantoja, joita meidan kaikkien on noudatettava,
sekd meiltd odotettuja toimintatapoja. Asiakirja sisdltaa esimerkkeja erilaisista
tosielaman tilanteista.

Néiden saantojen ymmartaminen, jakaminen ja noudattaminen on pakollista. 3. IEettisyys- ja
vaatimustenmukaisuusohjelman
toteutus ja seuranta

Eettiset ongelmat ovat joskus monimutkaisia. Al sélyta kaikkea omille hartioillesi

kerro asiasta ja pyyda tukea: esimiehesi, paikallinen eettisten asioiden
vastuuhenkild, lakiosasto ja mina itse olemme aina valmiita auttamaan sinua.

- toiminnot ja toimintojen tuki
- maailmanlaajuiset ja yhtion toiminnot
- eettisistd asioista vastaavat, laki- ja

henkilostdosastojen tuki

Kiitos rehellisesta ja lapindkyvasta toiminnastanne!

Emmanuel Lardeux |—Eettisten saantojen noudattaminen
Group Ethics & Trade Compliance Director on kaikkien vastuulla
Group Ethics Officer ] _|



Eettisten toimintaohjeen laajuus
ja asettamat vaatimukset

Eettinen toimintaohje koskee kaikkia emoyhtion Air Liquide S.A. ja sen hallitsemien
yksikoiden ("Air Liquide”) tyontekijoits, esimiehia ja johtajia. Eettinen toimintaohje on
osa Air Liquiden vaatimustenmukaisuusohjelmaa, johon sisaltyvat lisdksi riskikartoitus,
saannollinen koulutus ja liittyvat lisakaytannot. Kaikkien on noudatettava eettisen
toimintaohjeen periaatteita, olipa asema mika tahansa.

Air Liquide vaalii korkeita eettisia standardeja ja tekee yhteistyota sellaisten
kumppaneiden kanssa, jotka jakavat arvomme. Air Liquide odottaa, ettd kaikki
liiketoimintakumppanit (urakoitsijat, toimittajat, jakelijat, konsultit jne.) noudattavat
eettisen toimintaohjeen periaatteita ja soveltuvissa tapauksissa toimittajan eettista
toimintaohjetta.

Air Liquiden sisélla noudatetaan ankaramman saannon periaatetta. Sen mukaisesti
paikallisen lain mukaista saantoa sovelletaan silloin, jos se on ankarampi kuin eettisen
toimintaohjeen ohje. Jos eettisen toimintaohjeen ohje on paikallisen lain mukaista
saantoa ankarampi, eettista toimintaohjetta sovelletaan. Jos kuitenkin eettinen
toimintaohje ja paikallinen laki ovat sovittamattomassa ristiriidassa, paikallisella
lailla on etusija suhteessa eettiseen toimintachjeeseen.

@ Eettisen toimintaohjeen
noudattaminen

Kaikki tyontekijat antavat joka vuosi sitoumuksensa noudattaa eettista toimintaohjetta
osana pakollista eettisten asioiden koulutusta, joka jarjestetaan joka vuosi.

Kaikki, jotka rikkovat eettisen toimintaohjeen vaatimuksia, joutuvat kurinpidollisten
toimien kohteeksi (joihin voi lukeutua myés irtisanominen) yhtion sisdisten saantojen
mukaisesti ja mahdollisesti oikeustoimien kohteeksi.

Ennen sanktioiden maaraamista yksikon johtajana on konsultoitava lakiosastoa,
henkilostdosastoa ja eettisten asioiden vastuuhenkil6a ja ilmoitettava heille suunnitelluista
kurinpitotoimista.
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TOIMINNAN HUOLELLISUUS

O

e

Turvallisuus

-

Turvallisen tydympariston varmistaminen kaikille tyontekijoille ja
yhteistyokumppaneille on Air Liquidelle ensisijaisen tarkeda. Koska kyse
on ihmisista, heidan terveydestaan ja elamastaan, konsernin tavoitteena

on, ettei tapaturmia tapahdu yhtaan. J

MITA MINUN ON TIEDETTAVA?

Kaikilla tyontekijoilla on oikeus turvalliseen tydymparistoon tyopaikalla.

Konserni on laatinut teollisten riskien ja tahallisten vahingontekojen riskien estamiseksi
turvallisuuskaytantoja, -standardeja ja -menettelyja. Ne koskevat tyontekijoita ja Air
Liquiden kayttamia alihankkijoita ja palveluntarjoajia.

Kun tyota tehddan kolmannen osapuolen toimipisteessa, tyontekijan on lisdksi tunnettava
kyseisen kolmannen osapuolen turvallisuussdannét ja noudatettava niita.

Air Liquide varmistaa tuotteidensa ja palvelujensa turvallisuuden ja laadun ja markkinoi
niitd vastuullisesti.

MITA MINULTA ODOTETAAN?

® Noudatan voimassa olevia lakeja, méaarayksia ja kaikki asianmukaisia Air Liquiden

kaytantoja, jotka on suunniteltu varmistamaan tyolosuhteiden turvallisuus.

® Osallistun turvallisuuskoulutuksiin ja noudatan kaikkia asianmukaisia hatamenettelyja

vakavissa vaaratilanteissa (tulipalo, hydkkaykset jne.).

® [Imoitan viivyttelemétta kaikista potentiaalisista vaaroista, vaarallisista kdytannoista tai

asennuksista tai vaaratilanteista laitospaallikolle tai HSE-p&allikolle (terveys-, turvallisuus-
ja ympdristoasioiden johtaja).

Haluatko siirtaa asian ylemmas?

Ota yhteytta esimieheesi, laitospaallikkoon, HSE-johtajaan tai
henkilostopaallikkoon tai katso lisatietoja konsernin Security- tai

Safety-intranetista.
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KAYTANNOSSA

TASSA TILANTEESSA...

Huomaat tydsuojelukierroksen aikana, ettei
koneen pyorivédn osan suojusta ole viela
vaihdettu uuteen.

Kone on kadynnissd, mista aiheutuu jonkin tai
jonkun koneeseen kiinni juuttumisen riski.

Tilannetta on kuitenkin vaikea korjata
pysayttamatta laitetta ja aiheuttamatta
tuotevajausta asiakkaalle.

MITA SINUN PITAISI TEHDA?

Turvallisuus on ensisijaisen tarkea.

Turvallisuus on ensisijaisen téarked, joten sinun
on valittdmasti kiinnitettava riskista varoittavat
kyltit. Imoita sen jdlkeen esimiehellesi asiasta,
jotta alueen turvaamiseksi tarvittaviin toimiin
voidaan ryhtya.

Tama voi tarkoittaa laitteen pysayttdmista
suojuksen kiinnittdmista varten, toisen aidan
asettamista laitteen ympdrille, alueelle paasyn
rajoittamista, jne.

m ESIMERKKEJA VAARALLISISTA TILANTEISTA

® Tupakointi muulla kuin siihen erikseen varatulla alueella — esimerkiksi lahella syttyvan
tuotteen (vety, asetyleeni, 6ljy jne.) varastointialuetta tai purkuputkea.

® Henkilonsuojaimia (PPE) ei kayteta. Tasta voi aiheutua vakavia vammoja, sairauksia tai

jopa kuolema.

® Turvallisuussaantoja ei noudateta matkalla; s@antojen noudattaminen on erityisen tarkeaa

riskialttiiksi katsotuissa maissa.



https://site.airliquide.com/al-security/
https://site.airliquide.com/safety-first/?lang=en

TOIMINNAN HUOLELLISUUS

M

edetd uralla erityisesti

Yhdenvertaisuus,
monimuotoisuus ja hairinnan
estaminen

ir Liquide edistaa monimuotoisuutta ja yhdenvertaisia mahdollisuuksia
etniseen alkuperaan, sukupuoleen, ikaan,

vammaisuuteen tai seksuaaliseen suuntautumiseen katsomatta eika

hyvaksy hairintaa tai syrjintaa.

0 MITA MINUN ON TIEDETTAVA?

® Air Liquide antaa kaikille tyontekijoille yhdenvertaiset mahdollisuudet edeté uralla ja

hyddyntaa kykyjaan.

® Air Liquide on sitoutunut luomaan inklusiivisen ympariston vammaisille henkilGille.

® Air Liquide ei hyvaksy tydpaikalla hairintdd missdan muodossa mukaan lukien
kiusaaminen, seksuaalinen hairintd, vakivalta tai muu uhkaavaksi koettu toiminta

tyopaikalla.

Q MITA MINULTA ODOTETAAN?

® Arvioin tydnhakijat ja tyontekijat heidan ammattitaitoonsa ja suoritukseensa suoraan
liittyvien ansioiden ja toimien perusteella.

® Kohtelen kaikkia henkilditd, joihin olen tydsuhteessa, osoittamalla arvostusta ja
kunnioitusta. En kayttdydy loukkaavasti, uhkaavasti tai syrjivasti.

® Toimin aktiivisesti inklusiivisen tydympariston luomiseksi niin, etta erilaiset taustat ja
nakokulmat otetaan huomioon ja niitd arvostetaan.

Haluatko siirtaa asian ylemmas?

Ota yhteytta esimieheesi ja/tai henkildstoosastoon.
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KAYTANNOSSA

TASSA TILANTEESSA...

Uusi kollega on aloittanut osastollasi. Olet
yrittdnyt saada uuden kollegasi tuntemaan
itsensa tervetulleeksi, mutta han nayttaa
ymmartaneen sen vaaralla tavalla.

Han pyytaa sinua jatkuvasti treffeille ja esittaa
kiusallisia kommentteja. Han ei luovuta, vaikka
ilmoitat kohteliaasti, ettet ole kiinnostunut.

Uuden kollegasi lasnéolo alkaa tuntua sinusta
epamukavalta.

MITA SINUN PITAISI TEHDA?

Koska kollegasi kayttaytymista voidaan pitaa
hairintana ja olet pyytanyt hanta lopettamaan,
sinun on nyt siirrettdvd asia esimiehesi tai
henkildstdosaston kasiteltavaksi.

Voit vaihtoehtoisesti tehda halytyksen eettisen
toimintaohjeen rikkomisesta vaarinkaytdsten
ilmoitusalustan kautta.

Air Liquide varmistaa, ettd ilmoittajaa suojellaan
kielteisiltd seuraamuksilta v&arinkaytoksesta
tehdyn ilmoituksen takia.

m ESIMERKKEJA KIELLETYSTA KAYTTAYTYMISESTA

® Osa kollegoista suljetaan pois sosiaalisista tapahtumista, koska he tulevat toisesta
kulttuuritaustasta.

® Tyontekija esittda jatkuvasti sopimattomia vitseja kollegoistaan heidén rotunsa,
uskonvakaumuksensa tai kulttuurinsa perusteella.

® Esimies kdyttaytyy vahattelevasti ja ndyryyttda tiiminsa jasenia.




TOIMINNAN HUOLELLISUUS

' Omaisuuden suojaaminen

(aineellisen ja aineettoman omaisuuden)

-

Innovatiivisena yhtiona Air Liquiden omaisuuteen sisdltyvat aineellisen
omaisuuden lisdksi teknologiat, keksinnot ja taitotieto. Omaisuuttamme on
kaytettava erittdin huolellisesti ja sitd saa kayttaa vain tyotarkoituksissa.

0 MITA MINUN ON TIEDETTAVA?
® Air Liquide suojaa konsernissa kehitetyt innovaatiot immateriaalioikeuksilla (esimerkiksi
patenteilla ja tavaramerkeilld), jotta muut eivét pysty varastamaan niita.

® Yhtion omaisuuden vahingoittaminen, varastaminen tai haaskaaminen seka aineettomien
omistusoikeuksien rikkominen heikentavat yhtion operatiivista ja taloudellista
suorituskykya ja vahingoittavat yhtion mainetta.

Q MITA MINULTA ODOTETAAN?

® Suojaan Air Liquiden omaisuutta ja resursseja kaikenlaiselta vahingoittamiselta,
muuntelulta, petokselta, menetykselta tai varkaudelta.

® |Imoitan tydnantajalleni kaikki innovaatiot tai keksinnét, jotka on tehty kdyttamalla yhtion
omaisuutta tai resursseja.

® Kunnioitan kolmansien osapuolien immateriaalioikeuksia.

® Kaytan Air Liquiden omaisuutta ja resursseja vain perustelluissa tyotarkoituksissa niissa
puitteissa, jotka on maaritetty konserniin kuuluvien yksikoiden kaytannoissa.

Haluatko siirtaa asian ylemmas?

Ota yhteytta esimieheesi tai paikalliseen tai Hub-turvallisuusvastaavaan tai
immateriaalioikeuksien osastoon tai katso lisatietoja immateriaalioikeuksien

Intellectual Property -intranetista.
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KAYTANNOSSA

TASSA TILANTEESSA...

Start-up-yritys D

Start-up-yrityksesta otetaan sinuun yhteytta
innovatiivisesta teknisestd ratkaisusta
keskustelemista varten. Yritys ehdottaa
yhteisty6ta ratkaisun kehittdmisessa.

Air Liquide on osallistunut vastaavaan
tutkimus- ja kehityshankkeeseen.

MITA SINUN PITAISI TEHDA?

Start-up-yritys

Jotta myShemmin ei ilmenisi ristiriitoja
immateriaalioikeuksista, varmista ennen
keskusteluja kolmannen osapuolen kanssa, etta
meidan tietomme on suojattu ja ettd myds start-
up-yrityksen tiedot on suojattu.

Varmista immateriaalioikeuksien osaston tuella,
ettd asianmukainen sopimuskehys on luotu
ennen arkaluonteisten tietojen vaihtamista (esim.
salassapitosopimus).

m ESIMERKKEJA SUOJELTAVASTA OMAISUUDESTA

® Tekniset keksinnét, salassa pidettéva taitotieto ja teollinen suunnittelu (piirustukset,
tuotteiden fyysinen ulkoasu jne.)

® Tavaramerkit, tuotenimet ja logot, joilla harjoitamme liiketoimintaa.

® Toimipisteet, varaosat, ladketieteelliset laitteet, pullot, kuorma-autot ja toimistot.



https://sites.google.com/airliquide.com/intellectualproperty/home
https://sites.google.com/airliquide.com/intellectualproperty/home

TOIMINNAN HUOLELLISUUS

-

Yhtiomme ja

yhteistyokumppaneidemme

51 Luottamukselliset tiedot

liiketoimintatietojen

suojeleminen jatkuvasti digitalisoituvassa ymparistossa edellyttaa
meilta kaikilta vastuullisuutta ja valppautta.

0 MITA MINUN ON TIEDETTAVA?

® | uottamuksellisia tietoja ovat tiedot, jotka eivét ole julkisia ja jotka liittyvat yhtiomme
toimintaan ja/tai liiketoimintakumppaniemme toimintaan. Ne voivat olla teknisia tai

liiketoimintaan liittyvia tietoja.

® Aijr Liquide ryhtyy ja odottaa kaikkien tyontekijoidensa ryhtyman asianmukaisiin
toimiin konsernia, konsernin asiakkaita tai muita liilketoimintakumppaneita koskevien
luottamuksellisten tietojen suojelemiseksi sisdisten menettelyjen mukaisesti.

® Eettinen toimintaohje sisaltaa digitaalista suojausta varten tietoja sdhkdisessa muodossa
olevien tietojen kasittelytoimista ja kasittelyyn sovellettavista sé@nngista.

Q MITA MINULTA ODOTETAAN?

® Suojaan ja késittelen luottamuksellisesti strategisia, taloudellisia, teknisié ja kaupallisia
tietoja ja asiakirjoja, jotka eivat ole julkisia.

® | yovutan luottamuksellisia tietoja yhtion sisélla vain niitd tydssaan tarvitseville ja vain

tarvittavassa laajuudessa.

® Vaadin, etta liilketoimintakumppanit kasittelevat Air Liquiden antamia tietoja
luottamuksellisina erityisesti solmimalla salassapitosopimuksia. Noudatan samalla
tavalla ankarasti kaikkia asiakkaan tai muun liiketoimintakumppanin kanssa solmittuja

salassapitosopimuksia.

® Hyvaksyn sen, etta salassapitovelvollisuus sitoo minua myos sen jélkeen, kun olen

lopettanut tyon Air Liquidella.

Haluatko siirtaa asian ylemmas?

Ota yhteytta esimieheesi, lakiosastoon tai immateriaaliomaisuudesta

vastaavaan osastoon ja katso lisatietoja Digital Security -intranetista.
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KAYTANNOSSA

TASSA TILANTEESSA...

Kuljet saanndllisesti toihin junalla tai
lentokoneella yhdessa kollegoiden kanssa.

Suunnittelet  usein  kayttavasi  ajan
joukkoliikennevalineessa tyon tekemiseen
ja tulevien kokousten valmistelemiseen.
Mieleesi tulee, ettd uteliaat korvat voivat
kuunnella kdymiasi keskusteluja.

MITA SINUN PITAISI TEHDA?

Kun teet ty6td muualla kuin toimipisteessasi
tai toimistossasi, kiinnita erityistd huomiota
luottamuksellisten tietojen  suojaamiseen
vuotamiselta.

Al kasittele julkisissa tiloissa luottamuksellisia
asioita tai mainitse henkildiden tai
yritysten nimid (konsernin, asiakkaiden tai
liketoimintakumppanien  nimed).  Kéyta
kannettavassa naytolle asennettavaa
tietoturvasuojaa.

m ESIMERKKEJA KIELLETYSTA KAYTTAYTYMISESTA

® Salasanojen suojaamatta jattdminen tai antaminen muille, mukaan lukien kollegat (tiimin
jasenet, tyotoverit).

® Arkaluonteisten tietojen kasitteleminen ilman asianmukaista suojausta (esim. salaus,
salatun sahkopostiyhteyden kayttaminen, hyvaksytyn VPN-verkon kéyttaminen).

® | uottamuksellisten tietojen vieminen tai kopioiminen erityisesti tydsuhteen paattymisen

jalkeen.



https://site.airliquide.com/al-digital-security/

TOIMINNAN HUOLELLISUUS

Tietosuoja

-

Kaikilla on oikeus tietosuojaan, mika on tarkea asia meille Air Liquidella.
Olemme sitoutuneet ryhtymaan tarvittaviin toimiin tietosuojan
varmistamiseksi tyontekijoiden, liiketoimintakumppanien, potilaiden ja
kaikkien muiden henkildiden henkilGtietojen kasittelyssa. _|

0 MITA MINUN ON TIEDETTAVA?

® HenkilGtietoja ovat kaikki tiedot, joiden perusteella henkil6 voidaan tunnistaa suoraan tai
vélillisesti (muihin tietoihin yhdistettyna).

® Air Liquide noudattaa henkilGtietojen késittelyssé (tietojen kerddmisesss, séilyttdmisesss,
kayttamisess3, siirtdmisessé, esittdmisessé ja poistamisessa) voimassa olevia lakeja ja
saannoksia.

® HenkilGtietoja kerataan vain maaritetyssa tarkoituksessa ja niita luovutetaan vain sellaisille
tyontekijoille, jotka perustellusti tarvitsevat niita. Henkiltietoja on sailytettava turvallisesti.

Q MITA MINULTA ODOTETAAN?

® Varmistan, ettd késittelen henkil6tietoja noudattamalla voimassa olevia lakeja ja yhtion
sisdisid menettelyja erityisesti ennen tietojen luovuttamista Air Liquiden ulkopuolelle.

® |Imoitan valittomasti henkilotietojen vuotamisesta esimiehelleni tai
tietosuojakoordinaattorille (Information Protection Coordinator eli IPC).

Haluatko siirtaa asian ylemmas?

Ota yhteytta tietosuojakoordinaattoriin (IPC) tai lakiosastoon ja katso

lisatietoja Digital Security -intranetista.
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KAYTANNOSSA

TASSA TILANTEESSA...

Liiketoimintakumppani  kysyy kollegasi
henkilokohtaista osoitetta lahettadkseen
hanelle ndytteen uudesta tuotteestaan.

Arvelet, ettd kollegasi pitdisi ajatuksesta,
mutta et ole varma, voitko luovuttaa
osoitetietoja.

MITA SINUN PITAISI TEHDA?

Tyontekijoiden nimi- ja osoitetiedot ovat
henkil6tietoja, joita voit maan lainsaadanndsta
riippuen luovuttaa vain tietyissa olosuhteissa.

Tarkista ennen tallaisten tietojen jakamista
lakiosastolta ja/tai tietosuojakoordinaattorilta
(IPC), voitko luovuttaa tietoja ja miten luovutat
tiedot myonteisessa tapauksessa.

m ESIMERKKEJA KIELLETYSTA KAYTTAYTYMISESTA

® HenkilGtietoja séilytetdan kauemmin kuin on valttdmatonta ja sallittua

® Potilaiden terveytta ja ladketieteellista hoitoa koskevia tietoja luovutetaan



https://site.airliquide.com/al-digital-security/

TOIMINNAN HUOLELLISUUS

Ulkoinen viestinta
ja sosiaalinen media KAYTANNOSSA

I—Air Liquide on sitoutunut avoimeen ja luotettavaan viestintaan kaikkien TASSA TILANTEESSA... MITA SINUN PITAISI TEHDA?
sidosryhmiensa kanssa. Kaikkien tyontekijoiden on osallistuttava D
konsernin maineen suojelemiseen ja edistdmiseen toimimalla

huolellisesti ja ammattitaitoisesti ulkoisessa viestinnassa ja yhteyksissa
sosiaaliseen mediaan. _|

0 MITA MINUN ON TIEDETTAVA?

® Air Liquide pyrkii kaikin tavoin varmistamaan kaikille sidosryhmille joukkotiedostusvilineet,

liiketoimintakumppanit ja pddomamarkkinat mukaan lukien annettujen tietojen laadun ja Air Liquiden teollisuustontilla on tapahtunut Al julkaise mitaan kommentteja, koska sinua ei
paikkansa pitévyyden. vaaratilanne. Asiaa on kommentoitu ahkerasti ole valtuutettu puhumaan yhtion nimissa.
® Kaikki tydntekijat ovat yhteisvastuussa yhtion maineesta ja imagosta. s?S|a?!!ses§a me.dl.as:.sa.. Osa k.omm.entel\?tg . . . o .
nayttdd virheellisiltd ja voi mielestasi limoita asiasta kuitenkin viestintdosastolle, jotta
vahingoittaa Air Liquiden mainetta. se voi valmistella tarvittaessa asianmukaisen
A e I vastineen.
Q MITA MINULTA ODOTETAAN? Haluat oikaista vaarinkéasitykset julkaisemalla

oman kommenttisi.
® En vastaa kysymyksiin tai sitoudu mihinkdan Air Liquiden nimiss4, jos yhtio ei ole erikseen

antanut minulle siihen valtuuksia. Jos median edustaja ottaa minuun yhteytta, ohjaan hénet
esimieheni puoleen, joka tutkii asian yhdessa asianmukaisen viestintdosaston kanssa.

® Kaytan tervetta jarked ja osoitan ammattitaitoa henkilokohtaisen sosiaalisen median
kaytossa, kun julkaisen verkkojulkaisuja tai viestin milla tahansa tavalla julkisesti tyohon,
konserniin tai tydymparistoon liittyvista asioista.

® Voin halutessani jakaa Air Liquiden virallisia tiedotteita henkilokohtaisilla sosiaalisen

median tileillani (lehdistétiedotteet, airliquide.com-verkkosivun artikkelit, Air Liquiden m ESIMERKKEJA KIELLETYSTA KAYTTAYTYMISESTA

viralliset julkaisut sosiaalisessa mediassa, tyopaikkailmoitukset).

® Arkaluonteisten tietojen jakaminen sosiaalisessa mediassa (esimerkiksi hanketta,

® Jos ulkopuolinen toimija kutsuu minut puhumaan tyohoni liittyvisté aiheista, konsultoin asiakasta tai konsernia koskevat tiedot).
ensin esimieheni kanssa, joka tutkii asian yhdessé asianmukaisen viestintdosaston . o . . . .
kanssa ® Arkaluonteisten tietojen paljastaminen vastaamalla ulkoisten konsulttiyritysten

kysymyksiin tai osallistumalla mielipidetutkimuksiin.

Haluatko siirtaa asian ylemmas?

Ota yhteytta esimieheesi tai viestintdosastoon ja katso eettisesta
toimintaohjeesta lisatietoja ohjeista, jotka Air Liquiden tyontekijdille on annettu
sosiaalisen median kaytosta.
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TOIMINNAN REHELLISYYS JA LAPINAKYVYYS

N\ o
®\ Eturistiriita

I_Air Liquide kunnioittaa yhtion tyontekijoiden henkilokohtaisia etuja ja
yksityiselamaa. Ristiriitojen valttaminen Air Liquiden etujen ja tyontekijan
henkilokohtaisten etujen valilla on kuitenkin tarkeaa. Kaikista sitoumuksista
tai suhteista, jotka voivat aiheuttaa tallaisen eturistiriidan, on sen vuoksi

aina ilmoitettava. _|

g MITA MINUN ON TIEDETTAVA?

® Fturistiriita aiheutuu tilanteessa, jossa tydntekijan oma henkilokohtainen etu voi olla
ristiriidassa konsernin etujen kanssa ja vaikuttaa siten arviointikykyyn (esim. sopimuksen
myontaminen yritykselle, jossa tyontekija on osakkaana).

® Piiloon jaanyt eturistiriita voi ndyttaa suosimiselta ja vahingoittaa siten konsernin mainetta
ja olla vastoin konsernin liiketoimintaetuja.

Q MITA MINULTA ODOTETAAN?

® FEstan tilanteet, joissa voi potentiaalisesti ilmeta eturistiriita tai syntya vaikutelma
eturistiriidasta oman henkilokohtaisen elamani ja tyoni valilla.

® FEn ota toimeksiantoja edes maksutta toimittajalta, asiakkaalta tai kilpailijalta tai konsultoi
heita.

® [Imoitan esimiehelleni viivyttelematta kaikista olemassa olevista tai potentiaalisista
eturistiriidoista ja pidattaydyn sekaantumasta millaan tavalla konsernin ja asianmukaisen
kolmannen osapuolen véliseen suhteeseen.

Haluatko siirtaa asian ylemmas?

Ota yhteytta esimieheesi tai eettisten asioiden vastuuhenkil6on.
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KAYTANNOSSA

TASSA TILANTEESSA...

llmoitus tyopaikasta on julkaistu maarittamalla
patevyydet tarkkaan. Olet rekrytoinnista
vastaava esimies ja yksi tyonhakijoista on
sukulaisesi.

Pystyt mielestasi valitsemaan tyontekijan
objektiivisesti ilman, ettd henkilokohtaiset
suhteet vaikuttavat paatokseesi.

MITA SINUN PITAISI TEHDA?

. %

- J

Sinun on ilmoitettava esimiehellesi tai
henkilostopaallikolle, etta olet yhden tyonhakijan
sukulainen. Lisdksi sinun on jaadvattava itsesi
valintaprosessista sen varmistamiseksi, etta
kaikkia tyonhakijoita kohdellaan reilusti ja
puolueettomasti.

Paatoksentekoon osallistuminen voisi vaikuttaa
suosimiselta ja vahingoittaa konsernin mainetta
sekd omaa mainettasi.

m ESIMERKKEJA POTENTIAALISISTA ETURISTIRIIDOISTA

® Air Liquiden omaisuuden tai resurssien kayttd henkilokohtaisissa tarkoituksissa

® Osallistuminen Air Liquiden sellaisen kolmannen osapuolen kanssa kadymiin liiketoimiin,
johon liittyy sinun tai sukulaisesi henkilokohtainen etu (taloudellinen tai muu etu).




TOIMINNAN REHELLISYYS JA LAPINAKYVYYS

o Korruptio ja vaikutusvallan

= kauppaaminen KAYTANNOSSA
I

iiketoimintakumppaniemme ja kaikkien muiden sidosryhmiemme TASSA TILANTEESSA... MITA SINUN PITAISI TEHDA?
luottamus yhtion rehellisyytta ja vilpittomyyttd kohtaan on ensisijaisen
tarkedd.Emme hyvaksy korruptiota tai vaikutusvallan kauppaamista Q é Q
missaan muodossa emmeka yleisemmalla tasolla moitittavaa toimintaa

missdaan muodossa. _|

Q MITA MINUN ON TIEDETTAVA?

® Korruptiota on tarjoutua maksamaan, luvata maksaa tai valtuuttaa maksamaan jotakin

arvokasta viranomaiselle tai yksityishenkil6lle suoraan tai vélillisesti perusteettoman edun K j
saamiseksi.

® Korruptiota on myds vaikutusvallan kauppaaminen, jossa henkil6lle luvataan tai henkild saa Suunnitteilla on pitkén aikavalin sopimuksen Kieltdydy ehdotuksesta kohteliaasti ja
jotakin, jolla on arvoa, vastineeksi viranomaiseen vaikuttamisesta tarkoituksena hankkia uusiminen viranomaisen kanssa. ota viélittomasti yhteyttd esimieheesi

erusteeton etu. o x A ) . ja sisdiseen lakiosastoon tai

P Vastikaan eldkkeelld jaanyt viranomainen J . Kai

® Kisite "arvo” on ymmarrettava tassa yhteydessa laajasti. "Arvon saamiseksi” katsotaan tarjoutuu palkkiota vastaan hyddyntimaan vaatimustenmukaisuusosastoon.
ké&teinen, lahjat, matkat, poliittisen toiminnan tukeminen, lahjoitukset hyvéntekevaisyyteen, kontaktejaan sen varmistamiseksi, ettd ) i o
liiketoimintaedut, tyStarjoukset ja paljon muuta. sopimus uusitaan mahdollisimman suotuisilla Ehdotus on vastoin korruption vastaisia
- N e . . . S ) kaytantojamme. Air Liquiden tallaisista

® "Viranomainen” on laaja késite ja tarkoittaa muun muassa valtion virkamiehia, kunnan ehdoilla.

ehdotuksista kieltaytymisesta ei saa jaada

luottamustoimeen valittuja henkil6ita valtio-omisteisten yritysten tai kansainvalisten S o
pienintdkaan epailysta.

organisaatioiden tyontekijoita.
® Yritysten lisdksi henkilGille voidaan méaéarata raskaita siviili- tai rikosoikeudellisia sanktioita
korruption vastaisten lakien rikkomisesta.

Q MITA MINULTA ODOTETAAN? m ESIMERKKEJA KIELLETYSTA KAYTTAYTYMISESTA

® Qsallistun pakolliseen koulutukseen korruption torjumisesta. Viranomaiselle maksaminen toimintaluvan saamiseksi.

® Toimin rehellisesti kaikissa likesuhteissa ja varmistan, ettd asianmukainen due diligence ® Perusteettoman edun tarjoaminen potentiaaliselle asiakkaalle sisapiiritietojen saamiseksi
-menettely suoritetaan aina tarvittaessa ja etté kaikki transaktiot ovat oikeutettuja, kdynnissa olevasta tarjouskilpailusta.

asianmukaisesti dokumentoituja ja hyvésyttyja. Hallituspaikan tarjoaminen ministerille vastineeksi hanen kayttamaansa vaikutusvaltaan

® Noudatan valppautta ja kiinnitdn huomiota varoittaviin merkkeihin tai epailyttaviin julkisen urakan mysntamisessa.
transaktioihin. lImoitan epailyttavista transaktioista esimiehelleni tai teen ilmoituksen
vadrinkaytosten ilmoitusjarjestelman kautta.

Sopimuksen solmiminen uuden kolmannen osapuolen kanssa tai hankintaprojektissa
tyoskenteleminen ilman asianmukaista tarkastusta.

Haluatko siirtaa asian ylemmas?

Ota yhteytta esimieheesi, eettisten asioiden vastuuhenkil6on tai lakiosastoon ja
katso Ethics-intranetista lisatietoja korruption torjumisesta.
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TOIMINNAN REHELLISYYS JA LAPINAKYVYYS

& ool oo
oRage) R .
828 Valikadet KAYTANNOSSA

Tietyntyyppisten vélikdsien (konsultit, neuvonantajat, myyntiedustajat, TASSA TILANTEESSA... MITA SINUN PITAISI TEHDA?
jakelijat jne.) kayttoon liittyy merkittava korruptioriski, minka vuoksi téllaisia Q e Q
valikasia pitaisi kayttaa vain valttdmattomissa tapauksissa. Varotoimiin on

syyta ryhtya ennen liilkesuhteen solmimista ja sen aikana.

J

e MITA MINUN ON TIEDETTAVA?

® Vilikasien kautta annetuista lahjuksista voi koitua Air Liquidelle ja sen tyontekijdille samat k /
oikeudelliset seuraamukset kuin suoraan annetuista lahjuksista.

® Aijr Liquidea, yhtion johtajia ja yhtion tyontekijoita voidaan pitaa vastuullisina lahjuksista ja Air Liquide osallistuu suuren hankkeen Kieltdydy tallaisesta ehdotuksesta ja lopeta
muista maksuista, jotka niiden kayttamat valikadet ovat suorittaneet, vaikka yhtio ei olisi tarjouskilpailuun yhtiélle uudessa liikesuhde, koska tarjous rikkoo Air Liquiden
hyvaksynyt tallaisia maksuja tai ollut edes tietoinen niista. toimintamaassa. kaytantoja.

® Air Liquide on laatinut menettelyj§, joita noudatetaan vélikasien valinnassa ja kdytossa Vilikdsi tarjoutuu auttamaan asiassa ja . .

. e - . s s s . . . L llmoita tapahtumasta yhtion johdolle,

tallaisten riskien lieventamiseksi. vaittaa, ettd han voi varmistaa tarjouskilpailun

lakiosastolle ja  eettisten  asioiden

myoéntamisen Air Liquidelle. Valikasi vihjaa, e
Y q J vastuuhenkildlle lisdatoimia varten.

ettd hanen on ehkd maksettava palkkioita

Q MITA MINULTA ODOTETAAN? ewlepastiaile

® Varmistan, ettd valikaden kaytolle on perusteltu tarve eikd samaa tulosta voida saavuttaa
kayttamalla sisdista resurssia.

® Teen huolellisen due diligence -tarkastuksen valikasien (mukaan lukien osakkaat) m VARO NAITA TILANTEITA

maineesta ja patevyyksista ennen lilkkesuhteen solmimista tai uusimista.
® Ald hyvaksy laskuja ilman tositteita siitd, etta palvelu on tuotettu, ja ilman tarkkaa

® Varmistan, ettd Air Liquiden ja vélikdden valisessa sopimuksessa kielletdan selvasti dokumentaatiota toimista

korruptio sen kaikissa muodoissa ja ettd maksetut palkkiot vastaavat tuotettuja palveluja

® Al4 koskaan pyydé vélikdsia tekemaan jotakin, jota et tekisi itse.

® Al4 koskaan valtuuta valikatta maksamaan tukia/lahjoituksia Air Liquiden nimissa.

Haluatko siirtaa asian ylemmas?

Ota yhteytta esimieheesi, eettisten asioiden vastuuhenkil6on tai lakiosastoon ja
katso lisatietoja valikasien valinta- ja kdyttomenettelyista.
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TOIMINNAN REHELLISYYS JA LAPINAKYVYYS

L] Lahjat ja vieraanvaraisuus

I_Kohtuullisen hintaisten lahjojen antaminen tai vieraanvaraisuuden
osoittaminen on normaali osa liikke-eldmaa. Jos ne kuitenkin annetaan
tai vastaanotetaan tarkoituksena hankkia sopimatonta etua, kyse on
korruptiosta. _I

e MITA MINUN ON TIEDETTAVA?

® Air Liquide on laatinut lahjoja, vieraanvaraisuutta, viihdyttamista ja lahjoituksia koskevat ohjeet
("Gift Policy”) korruption riskin pienentamiseksi.

® | ahjojen ja vieraanvaraisuuden kohtuullisuus, ajoitus ja toistuvuus ovat tarkeimmat kriteerit
oikean tasapainon sailyttamiseksi hyvin liikesuhteiden yllapidon ja oikeudellisten ja eettisten
velvoitteiden noudattamisen vélilla.

Q MITA MINULTA ODOTETAAN?

® Jos tarjoan lahjoja tai osoitan vieraanvaraisuutta tai vastaanotan niita, esitan itselleni
seuraavat kysymykset:

- Mika lahjan tai vieraanvaraisuuden arvioitu hinta on? Onko se kohtuullinen?

- Missa yhteydessa lahja annetaan tai vastaanotetaan? Pyydetdaankd tai
odotetaanko jotakin vastineeksi?

- Onko riskia siihen, ettéa lahja tai vieraanvaraisuus vaikuttaa tuleviin paatoksiin?

- Pysyisinkd paatoksessani, jos lahja tai vieraanvaraisuus tulisi julkiseksi?

® Tarkistan konsernin ohjeet ja yksikon kdytannon, jos sellainen on méaaritetty, ennen lahjan
tai kutsun tarjoamista tai vastaanottamista.

Haluatko siirtaa asian ylemmas?

Ota yhteytta esimieheesi, eettisten asioiden vastuuhenkil6on tai lakiosastoon ja

katso lisatietoja konsernin Gift Policy -lahjakadytdnnosta.
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KAYTANNOSSA

TASSA TILANTEESSA...

Neuvottelet tarkedsta tilauksesta kolmen
valintaprosessissa  jatkoon  paasseen
toimittajan kanssa.

Keskustelujen aikana yksi toimittajista
havaitsee, ettd tuet samaajalkapallojoukkuetta
kuin hén ja tarjoaa sinulle lipun seuraavaan
peliin VIP-aitiossa.

MITA SINUN PITAISI TEHDA?

. %

- J

Kieltdydy tarjouksesta, koska se voidaan
katsoa yritykseksi varmistaa toimitussopimus
vastineeksi sopimattomasta edusta.

Ajoitus on téssa vaara (tarjouskilpailu on
kesken) ja kutsun arvo on suuri.

limoita tasta yrityksesta esimiehellesi.

m ESIMERKKEJA SOPIMATTOMASTA KAYTTAYTYMISESTA

® | ahjojen antaminen terveydenhuoltoalan ammattilaiselle vastineeksi Air Liquiden
tuotteiden maaraamisesta potilaalle.

® Kateislahojen tai kateista vastaavien lahjojen antaminen tai vastaanottaminen (ladattavat

e-kortit, lahjakortit jne.).



https://docs.google.com/document/d/1YjxCpps21E1HzjAwrEuj99KX1F76EiEnWYF-uKMa4kc/edit?usp=sharing

TOIMINNAN REHELLISYYS JA LAPINAKYVYYS

27 Reilu kilpailu

I_Parhaiden tuotteiden ja palvelujen toimittaminen vapaan ja reilun kilpailun
kautta on menestyksemme salaisuus. Olemme sitoutuneet kilpailemaan
reilusti ja noudattamaan voimassa olevaa kilpailulainsdadantoa kaikilla
toiminta-alueillamme. _I

Q MITA MINUN ON TIEDETTAVA?

® Kilpailulainsdadanndlla saannelladan monenlaisia liikesuhteita: neuvotteluja asiakkaiden
ja toimittajien kanssa, yhteyksia kilpailijoihin, markkinointia, myyntia, sulautumisia ja
yrityskauppoja.

® Frityisesti seuraavat ovat kiellettyja:

- Sopimus tai keskustelu kilpailijan kanssa hinnoista (hintakartelli) tai muista
transaktioehdoista, kuten tuotannonrajoituksista tai asiakkaiden tai kaupallisten
alueiden jakamisesta;

- Arkaluonteisten tietojen vaihtaminen kilpailijoiden kesken (hinnat,
kustannukset, strategia);

- Hallitsevan aseman vaarinkadytté asianmukaisilla markkinoilla (esimerkiksi
syrjivat kdytannot, saalistushinnoittelu, kytkykauppa, jne.)

® Useimmissa maissa ja useimmilla alueilla kilpailulainsdddanndssa on maaritetty ankarat
sanktiot seka luonnollisille henkil6ille etta oikeushenkildille. Tallaiset sanktiot voivat
vahingoittaa vakavasti yhtion mainetta.

Q MITA MINULTA ODOTETAAN?
® Kun olen yhteydessa kilpailijoihin, asiakkaisiin tai toimittajiin, otan selvaa yhtion
kilpailurajoitusten estamista koskevista ohjeista ja noudatan niita.

® Qlen tarkkaavainen viestinnassa kilpailijoiden kanssa ja noudatan yhtion sisdisia ohjeita
vélttdmattomassa viestinnasséa (esim. alan jarjestot, yhteistyritykset).

® En kayta suullisessa tai kirjallisessa viestinndssa sanamuotoja, jotka kilpailuviranomainen
voi kasittaa vaarin.

Haluatko siirtaa asian ylemmas?

Ota yhteytta esimieheesi tai lakiosastoon ja katso lisatietoja yhtion
kilpailurajoitusten estamista koskevista Antitrust-ohjeista.
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KAYTANNOSSA

TASSA TILANTEESSA...

Kilpailija kertoo konferenssissa yrityksensa
suunnitelmista nostaa tietyn tuotteen hintaa
10 % ja kysyy, voiko yrityksesi mukauttaa
oman hintansa siihen.

MITA SINUN PITAISI TEHDA?

. %

- J

Kilpailijat ~eivdt saa vaihtaa tietoja
hinnoittelustrategiastaan. Kerro vastapuolelle
heti, ettd hanen kommenttinsaja kysymyksensa
olivat sopimattomia ja poistu paikalta.

limoita  keskustelusta  esimiehellesi ja
lakiosastolle.

m ESIMERKKEJA KIELLETYSTA KAYTTAYTYMISESTA

® Qsallistuminen kaytantoihin, joiden tarkoituksena on eliminoida tai sulkea pois kilpailijat
tai potentiaaliset kilpailijat markkinoilta.

® Arkaluonteisten tietojen jakaminen kilpailijan kanssa.

® | ajton tai epaeettinen toiminta tietojen hankkimiseksi kilpailijoista.
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TOIMINNAN REHELLISYYS JA LAPINAKYVYYS

|/\/I Tietojen lapinakyvyys ja aitous AV TANNGSSA

TASSA TILANTEESSA... MITA SINUN PITAISI TEHDA?

I_Lépinékyvé viestintd ja luotettavat liiketoimintatiedot seka taloudesta Q 4 Q
ettd muista asioista ovat ratkaisevan tarkeita kaikkien sidosryhmiemme

luottamuksen sailyttamiseksi. _|

e MITA MINUN ON TIEDETTAVA?

® Talousraportoinnin tarkkuus on kaikkien vastuulla, koska siihen siséltyy laaja maara k /
erilaisia asiakirjoja, kuten tilikirjat, taloudelliset kirjaukset, sopimukset, laskut ja menotilit.

® Air Liquide on ottanut kéytt6on vahvan siséisen valvontajéarjestelmén tietojen Tarkistat vuosineljanneksen taloustietoja, kun Kyse saattaa olla virheellisista laskuista, mika
luotettavuuden varmistamiseksi. havaitset, etta tietyltd toimittajalta on saatu voi viitata petokseen.

® Virheellinen liiketoimintatiedoista tai taloustiedoista raportointi voi vahingoittaa vakavasti useita isoja laskuja.

Air Liquiden suorituskykya ja mainetta. Paatat tarkistaa asiaan liittyvat transaktiot
ja toimittajan tiedot: yritys on rekisterdity

limoita asiasta valittdmasti esimiehellesi ja
talousosastolle lisdtutkimusta varten.

toimittajien tietokantaan, mutta laskut eivat
Q MlTA MINULTA ODOTETAAN? vastaa tuotettuja palveluja.

® Analysoin ja dokumentoin liiketoimintatiedot ja taloustiedot seka viestin niista erittdin
huolellisesti, rehellisesti ja lapinakyvéasti noudattamalla yhtion siséisié kirjanpito- ja
kirjausprosesseja.

® Kaikki transaktiot on dokumentoitava ja raportoitava hyvissa ajoin ja tarkasti
noudattamalla konsernin kirjanpitoperiaatteita.

m ESIMERKKEJA KIELLETYSTA KAYTTAYTYMISESTA

® Huolehdin omalta osaltani siséisen valvontajarjestelmén tehokkaasta toiminnasta ja teen ® Epitiydellisten tai virheellisten tietojen tahallinen kirjaaminen.

yhteisty6ta sisdisissa ja ulkoisissa auditoinneissa erityisesti osoittamalla huolellisuutta
ja toimimalla lapinakyvasti. ® FEpitarkkojen tai liioiteltujen korvauspyyntdjen esittdminen matkakuluista ja

viihdyttdmisestd aiheutuneista kustannuksista.

® Tunnuslukujen tahallinen aliarviointi (esim. CO2-p&&stot, tapaturmien maara, tavaroiden
hinta) tai yliarviointi (esim. myynti ja kate) konsernin sisdisess4 tai ulkoisessa
raportoinnissa.
Haluatko siirtaa asian ylemmas?

Ota yhteytta esimieheesi, talousosastoon tai kestavan kehityksen osastoon

ja katso lisdtietoja virallisesta Bluebook Finance Policy and Sustainability Policy
-raportistamme.
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TOIMINNAN REHELLISYYS JA LAPINAKYVYYS

Muut arkaluonteiset
tOiminnOt VOITELUMAKSUT / SUOJELURAHAT

I_Joihinkin erikoistoimintoihin liittyy riskeja erityisesti korruption
nakokulmasta, minka vuoksi ne edellyttava erityistd valppautta.
Jaljempana on esitetty joitakin esimerkkeja tallaisista toiminnoista. J

POLIITTISEN TOIMINNAN TUKEMINEN

0 MITA MINUN ON TIEDETTAVA?

® Voitelumaksu on tavallisesti suhteellisen pieni kateismaksu, joka maksetaan viranomaiselle
hallinnollisen kasittelyprosessin nopeuttamiseksi.

Air Liquiden kdytannon mukaan voitelumaksut ovat aina kiellettyja, vaikka paikallinen laki ne

D MITA MINUN ON TIEDETTAVA? sallisi.

Maksut voidaan kuitenkin suoritta, jos ne tehdaan valittdman pahoinpitelyn uhalla tai
® Air Liquide tukee poliittista toimintaa vain hyvin tarkkaan madritetyissé tilanteissa, jos henkilokohtaisen vapaudenriiston uhalla (suojeluraha).
paikallinen lainsdadantd sen sallii ja tukitoimet on asianmukaisesti hyvaksytty.

® Poliittisten tukitoimien validointiprosessi on esitetty yksityiskohtaisesti konsernin MITA MINULTA ODOTETAAN?
lahjakaytannossa.

® Kieltdydyn pyynnoistd maksaa voiteluraha ja ilmoitan esimiehelleni, lakiosastolle ja
eettisten asioiden vastuuhenkildlle téllaisista pyynndista.

MITA MINULTA ODOTETAAN?

® |Imoitan valittomasti kaikista suojelurahoista esimiehelleni ja eettisen asioiden

. _— Sl . . vastuuhenkildlle.
® |Imoitan esimiehelleni kaikki kolmannen osapuolen poliittiset lahjoituspyynnot.

® Pidan henkilokohtaisen poliittisen toimintani erossa tyotehtévistani konsernissa.

ESIMERKKEJA VOITELUMAKSUISTA
ESIMERKKEJA KIELLETYSTA KAYTTAYTYMISESTA . , . . o
Voitelumaksuja ovat seuraavan kaltaisten prosessien mahdollistamiseksi tai

® Poliittisen toiminnan tukeminen asiakkaan pyynndsta sopimuksen varmistamiseksi. nopeuttamiseksi suoritetut maksut:

® Omaan asemaansa Air Liquidella viittaaminen henkilokohtaisessa poliittisessa ® Etusijan hankkiminen lastin lastaamisessa ja purkamisessa.

toiminnassa. ® Kasittelyn nopeuttaminen lupien, lisenssien, viisumien ja muiden virallisten asiakirjojen

® Konsernin varojen tai muun omaisuuden hyddyntaminen henkilokohtaisessa poliittisessa saamiseksi.

toiminnassa




TOIMINNAN REHELLISYYS JA LAPINAKYVYYS

LOBBAUS / KAYTAVAPOLITIKOINTI

B MITA MINUN ON TIEDETTAVA?

® | obbaus tarkoittaa tilanteita, joissa henkild tai yksikko pyrkii vaikuttamaan
viranomaispaatoksiin. Lobbaus on usein paikallisissa laissa sdanneltya toimintaa. Erityista
huolellisuutta vaaditaan, koska vaarin toteutettua lobbausta voidaan pitda korruptiona.

Q MITA MINULTA ODOTETAAN?

® Kun edistan Air Liquiden etuja yhteyksissa julkisiin paattdjiin, noudatan toiminnassani
rehellisyytta ja lapindkyvyytta ja toimin yksikon toimitusjohtajan alaisuudessa. Konsultoin
etukateen paikallista tai konsernin Public Affairs -osastoa.

® Teen due diligence -tarkastuksen ennen lobbausfirman palvelujen kédyttdmisté ja tarkastan

yrityksen lisdksi sen johtajat ja osakkaat. Pyydan lisdksi hyvaksynnan asianmukaiselta
Public Affairs -osastolta. Seuraan sen jdlkeen tarkkaan palvelujen suorittamista.

m ESIMERKKEJA KIELLETYSTA KAYTTAYTYMISESTA

® | obbausyrityksen toimivaltuuksia ei esitetd, vaikka viranomainen sita pyytaa.

® | obbausyritykselle maksetaan kohtuuttoman suuri ja sopimaton palkkio suhteessa
tuotettuihin palveluihin.

LAHJOITUKSET HYVANTEKEVAISYYTEEN

Q MITA MINUN ON TIEDETTAVA?

® | ahjoitus hyvantekevaisyyteen tarkoittaa lahjoitusta, jolla on jokin arvo ja jonka Air Liquide
antaa organisaatiolle auttaakseen sitd saavuttamaan tavoitteensa odottamatta mitdan
vastapalveluna.

® Air Liquide voi tukea jarjestdja silla ehdolla, ettd konsernin lahjakéytantoa ja lahjoitusten
validointiprosessia noudatetaan.

Q MITA MINULTA ODOTETAAN?

® Kayn lapi lahjoitusten ja sponsoritoiminnan tarkistusluettelon (lahjakéytannon liite 4) ja
teen erityisesti seuraavat:

- Tarkistan asianmukaisella due diligence -menettelylld
hyvantekevaisyysjarjeston laadun, maineen ja tarkoituksen
- Pyydan sen jalkeen tarvittavat hyvaksynnat.

a ESIMERKKEJA KIELLETYSTA KAYTTAYTYMISESTA

® | ahjoitusten tekeminen hyvantekevaisyysjarjestdille viranomaisiin tai kolmansiin
osapuoliin vaikuttamista ja perusteettoman edun télla tavoin saamista varten.

® | ahjoituksen salaaminen yhtion kirjanpidossa.



https://docs.google.com/document/d/1YjxCpps21E1HzjAwrEuj99KX1F76EiEnWYF-uKMa4kc/edit?usp=sharing

TOIMINNAN REHELLISYYS JA LAPINAKYVYYS

SISAPIIRIKAUPPA

Q MITA MINUN ON TIEDETTAVA?

® Siséapiirikaupassa henkil6 suorittaa transaktioita suoraan tai vélillisesti hyddyntamalla
sisdpiiritietoja.

Sisapiiritiedot ovat luonteeltaan tarkkoja tietoja, joita ei ole julkistettu ja jotka julkisuuteen
tullessaan vaikuttaisivat todennakdisesti merkittavasti porssiyhtion rahoitusinstrumenttien
(esim. osakep&adoman, joukkovelkakirjojen) hintaan.

Sisépiiritietoja voivat olla esimerkiksi taloudellinen tulos, yritysosto, sulautuminen, toimintojen
myyminen, suuri sopimus, oikeudenkaynti tai tutkimus.

MITA MINULTA ODOTETAAN?

® Noudatan voimassa olevia lakeja ja yhtion sisdisia kdytantoja sisapiirikauppojen estamisesta.

® Jos minulla on sisapiiritietoja, minun on pidettéva ne salassa enka saa kayda kauppaa

Air Liquiden osakkeilla tai muilla arvopapereilla tai suositella kolmatta osapuolta (esim.
perheenjdsents tai kollegaa) tekemé&éan niin.

En hyddynna tyossa tietooni saamia porssinoteerattujen likekumppaneiden tietoja
kaupankaynnissa niiden osakkeilla ja muilla arvopapereilla, koska sisapiirikauppojen kielto ei
koske vain Air Liquidea.

ESIMERKKEJA KIELLETYSTA KAYTTAYTYMISESTA

Sattumalta tietoon tulleiden (esim. avoin kokoushuone, tulostimeen jaényt paperi) Air
Liquiden transaktioita koskevien luottamuksellisten tietojen kayttaminen Air Liquiden tai
muun yrityksen osakkeiden ostossa.

Osakkeiden oston ehdottaminen perheenjasenelle tai ystavélle sisapiiritietojen perusteella,
vaikka et itse hyotyisi siita taloudellisesti.

KANSAINVALINEN KAUPPA
JA RAHANPESU

MITA MINUN ON TIEDETTAVA?

Kansainvalinen kauppaoikeus voi asettaa kieltoja tai rajoituksia transaktioille tai edellyttaa
viranomaishyvaksyntaa tai muita valvontamenetelmia rajat ylittdvassa tavaranvaihdossa.

Epailyttavat transaktiot voivat liittyd rahanpesukaytantoihin, joissa varojen laiton alkupera
(rikollisjarjestd, huumekauppa, asekauppa, kiristys, korruptio jne.) salataan ja "likainen raha”
sijoitetaan uudelleen lailliseen toimintaan.

Air Liquide noudattaa kansainvélisen kaupan sanktioita ja vientirajoituksia, jotka on asetettu
maille, yrityksille tai yksityishenkildille.

MITA MINULTA ODOTETAAN?

Teen asianmukaisen due-diligence-tarkastuksen ennen uuden liikkesuhteen solmimista rajat
ylittavan liiketoiminnan harjoittamiseksi yhteistydkumppanin kanssa.

Olen valpas ja ilmoitan epailyttavasta taloudellisesta toiminnasta.

ESIMERKKEJA TUTKIMUSTA VAATIVISTA
VAROITUSMERKEISTA

Toimittaja kieltdytyy antamasta virallisia asiakirjoja tai tietoja.

Toimittaja vaatii maksun suorittamista epatavallisella tavalla (esim. pankkitilille
asiaan liittyméattdmassa maassa, epatavallisen maksuaikataulun noudattamista...) tai
ulkopuoliselle yritykselle tai henkildlle.
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TOIMINNAN VASTUULLISUUS

\¥

-

Ymparistonsuojelu

Ymparistonsuojeleminenonmeillekeskeinenarvo.Konsernionvahvistanut
kauan aikaa sitten antamaansa sitoumusta ilmastonmuutoksen
hillitsemiseksi ja luonnon monimuotoisuuden suojelemiseksi erityisesti
vahentamalla CO2-paastoja. Air Liquide sitoutuu toimimaan kestavaa
kehitysta tukevan tulevaisuuden puolesta. ]

g MITA MINUN ON TIEDETTAVA?

Air Liquide sitoutuu minimoimaan toimintansa ymparistovaikutukset seuraavasti:

energiaresurssien kaytto ja jatteidenkasittely optimoidaan

vastuulliset hankintakaytannot otetaan kayttoon

teknologioita soveltamalla pienennetdan yhtion ja asiakkaiden hiilijalanjalkea
suunnitellaan ratkaisuja energiamuutoksen toteuttamiseksi siirryttdessa
vahahiiliseen yhteiskuntaan.

Konserni tukee tdysin vuoden 2015 Pariisin sopimusta ja sitoutuu sopimuksen mukaisesti
toimimaan ilmastonmuutoksen ja energiasiirtymén suhteen. Yhtion tavoitteena on
hiilineutraalius vuoteen 2050 mennessé, missa tarkeina ovat vuosien 2025 ja 2035 CO2-
paastdjen vahentamisen valitavoitteet.

Q MITA MINULTA ODOTETAAN?

Mietin, mitd oma tyoni ja toimintani vaikuttaa ympariston vaikutusten rajoittamiseksi
mahdollisuuksien mukaan.

Sitoudun toimimaan ympariston nakdkulmasta vastuullisella tavalla. Voin liittya
ilmastoasioita ajavien tyontekijoiden verkostoon, joka on luotu tukemaan tyontekijiden
osallistumista konsernin ilmastositoumusten tayttamiseen.

Haluatko siirtaa asian ylemmas?

Ota yhteytta esimieheesi tai konsernin kestavan kehityksen osastoon ja katso lisa-

tietoja Air Liquiden Vigilance Plan -suunnitelmasta ja Taking Action -intranetista.
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KAYTANNOSSA

TASSA TILANTEESSA...

Néet 6ljysailidauton ajavan teollisuustontilla.

Yhtakkia 6ljya alkaa vuotaa puoliperdvaunun
takaosasta.

MITA SINUN PITAISI TEHDA?

Oljy- tai bensiinivuoto voi olla turvariski

ja ympdriston saastumisen riski. Varoita
kuljettajaa  vélittoméasti ja pyydd hanta
pysdhtymaan.  llmoita  sitten  asiasta
laitospadllikolle ja HSE-paallikolle, jotta he
saavat apua alueen suojaamiseen. llmoita
tapahtumasta  Noudattamalla  paikallista
menettelya.

Q ESIMERKKEJA KIELLETYSTA KAYTTAYTYMISESTA

® Tuotteiden virheellinen késittely niiden kayttoian paatyttya (esim. kierratys ja
havittdminen).

® Sellaisten laitteiden ja prosessien kayttaminen, jotka eivat tayta asianmukaisia

ymparistomaarayksia/-vaatimuksia.

® Jitevirtojen purkaminen muuta kuin siihen tarkoitettua tieté (esim. liuotinaineiden

kaataminen jatevesiviemariin).



https://www.airliquide.com/group/vigilance-plan
https://site.airliquide.com/taking-actions/homepage

TOIMINNAN VASTUULLISUUS

KAYTANNOSSA

o) .
K\\f\/ Ihmisoikeudet

-

Air Liquide kunnioittaa ja edistdd ihmisoikeuksia toiminnassaan eri TASSA TILANTEESSA... MITA SINUN PITAISI TEHDA?
puolilla maailmaa. Mielestamme kaikkia ihmisia on ehdottomasti

kohdeltava kunnioittavasti ja arvostavasti Olemme vahvasti a

vakuuttuneita siitd, etta yrityksilla on tarkea rooli perusihmisoikeuksien

suojelussa. ]

g MITA MINUN ON TIEDETTAVA?

® Air Liquide tukee taysin ihmisoikeuksien suojelua, johon lukeutuvat muun muassa terveys,
turvallisuus, syrjinnan estaminen, mielipiteen vapaus, sananvapaus, yhdistymisvapaus,
hyvat ja reilut tydolosuhteet, lapsityovoiman kayton kielto ja modernin orjuuden

poistaminen sen kaikissa muodoissa. Tietoosi tulee, ettd toimittajistamme yhden limoita asiasta esimiehellesi ja kestdvan
tyontekijat ovat alttiina erityisen vaarallisille hankinnan vastuuhenkilille. Yhtio tutkii
® Air Liquide tukee jatkuvaa oppimista ja osaamisen kehittdmista koko tyduran aikana. tydolosuhteille. liiketoimintakumppanin toiminnan ja ryhtyy

tutkimustulosten  perusteella tarvittaviin
toimiin, joita voivat olla korjaussuunnitelman
vaatiminen tai liikesuhteen lopettaminen.

® Air Liquide on sitoutunut huolehtimaan tyontekijoiden perussosiaaliturvasta mukaan lukien
etuussuunnitelma, terveydenhuolto ja palkallinen vanhempainvapaa.

® Ajr Liquide jakaa periaatteet, jotka on maéritetty kansainvélisessa ihmisoikeusasiakirjassa,
Kansainvalisen tyojarjeston (ILO) julistuksessa tydelaman perusperiaatteista ja
-oikeuksista, Taloudellisen yhteistyon ja kehityksen jérjeston (OECD) toimintaohjeissa
monikansallisille yrityksille ja Yhdistyneiden kansakuntien (YK) ohjaavissa periaatteissa
yritysten ihmisoikeusvastuusta. Air Liquide on lisdksi mukana YK:n Global Compact
-aloitteessa.

® Air Liquide odottaa, ettd sen yhteistyokumppanit kunnioittava naita perusihmisoikeuksia.

Q ESIMERKKEJA KIELLETYSTA KAYTTAYTYMISESTA

® Sellaisten alihankkijoiden kdyttaminen, jotka eivét tayta konsernin tai paikallisen
MITA MINULTA ODOTETAAN? lainsaadannon tydturvallisuusvaatimuksia sen mukaan, kummat niista ovat tiukempia.

® Varmistan, ettd ihmisoikeuksia kunnioitetaan vastuualueellani ja ettd yhteistydkumppanini
noudattavat téllaisia standardeja.

Haluatko siirtaa asian ylemmas?

Ota yhteytta esimieheesi, henkilostdosastoon tai lakiosastoon ja katso lisatietoja
Air Liguiden Vigilance Plan -suunnitelmasta.
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TOIMINNAN VASTUULLISUUS

O Yhteison toimintaan
K\\ /’} osallistuminen KAYTANNOSSA

-

Air Liquide tekee jatkuvasti tyota kasvun yhdistamiseksi vastuulliseen TASSA TILANTEESSA... MITA SINUN PITAISI TEHDA?
toimintaan ympdriston ja yhteiskunnan nakokulmasta. Tuemme

keksinnoilla kestavaa kehitysta ja osallistumme sen muovaamiseen a

tekemalla ymparistotyota ja osallistumalla yhteison toimintaan. ]

g MITA MINUN ON TIEDETTAVA?

® Air Liquide osallistuu paikallisiin aloitteisiin, joissa painotetaan erityisesti elaman ja
ympariston suojelemista ja paikallisten yhteisojen kehittamista kunnioittamalla niiden
kulttuuria ja oikeuksia. Téllaisten aloitteiden toteuttamisesta vastaavat suoraan Air Liquide

S.A., konserniin kuuluvat yksikot tai Air Liquide Foundation. Olet mukana voittoa tavoittelemattoman Voit keskustella hankkeesta esimiehesi kanssa
organisaation toiminnassa, joka tukee joka voi tarkistaa, vastaako pyynto Air Liquiden

® Air Liquide Foundation edist&é tieteen kehitysta ja tukee yhteisdjen kehitystd antamalla syrjytymisvaarassa  olevien  nuorten kaytantoj ja vaatimustenmukaisuussaantsja.
Air Liquiden asiantuntemuksen kéyttd6n ja toimimalla paikallisesti. Tuemme esimerkiksi tybeldmaan  sijoittumista. Organisaatio Voit myds esittad hanketta Air Liquide

ladketieteellisia ja ympéristotutkimuksia seké paikallisia kehitys- ja koulutushankkeita. tarvitsee rahoitusta ohjelmiensa Foundationille, joka ottaa asian kisittelyyn.
toteuttamiseen ja on valmis jarjestamaan
esimerkiksi tutustumiskaynteja yrityksiin

.. ja mentoriohjelmia. Uskot siltojen

Q MITA MINULTA ODOTETAAN? rakentamiseen tyotad tarvitsevien nuorien
ja  patevia  tyontekijoita tarvitsevan

® | uon ystavélliset ja avoimet suhteet paikallisiin yhteisoihin. asiantuntijamaailmamme vélilld ja haluat

tukea organisaatiota lisdtoimilla.

® \/oin ehdottaa paikallisia aloitteita yksikolleni tai esittéa hankkeen Air Liquide Foundation
-saéticlle.

® Noudatan lahjoituksia koskevia s@antoj4, jotka on méaaritetty konsernin lahjakaytannossa
madritetylla tavalla ja huolehdin siit4, ettei eturistiriitaa tai vaikutelmaa sellaisesta
muodostu.

Haluatko siirtaa asian ylemmas?

Ota yhteytta esimieheesi tai paikalliseen viestintdjohtajaan ja katso lisatietoja

saation verkkosivulta tai konsernin lahjakaytannosta.
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KAYTANTOON SOVELTAMINEN

JY Tyokalulaatikko:
N Esité itsellesi oikeat kysymykset

-

Jos et |oytanyt vastausta sinua askarruttavaan eettiseen kysymykseen, tee
seuraava testi oikean vastauksen saamiseksi.

Esita itsellesi alla esitetyt kysymykset ennen paatoksen tekemista:

Olenko ottanut vilpittomasti huomioon kaikki toimintaani
liittyvat riskit ja sen seuraamukset?

Onko toiminta lakien mukainen?

Vastaako se Air Liquiden eettista toimintaohjetta tai muita
asianmukaisia sisaisia ohjeita ja menettelyja?

Vaikuttaako toiminta negatiivisesti Air Liquideen tai sen
sidosryhmiin?

Olenko huolestunut siit3, etta tieto toiminnastani voi paatya
julkisuuteen?

Jos jokin vastauksistasi edelld esitettyihin kysymyksiin saa
sinut epailemaan paatosta, ala ryhdy suunniteltuun toimeen.
Puhu sen sijaan asiasta esimiehesi, lakiosaston tai eettisten
asioiden vastuuhenkilon kanssa ennen paatoksen tekemista.




KAYTANTOON SOVELTAMINEN

I .
Q\ Kerro asiastal
\

-

Kaikkia tyontekijoita, joiden tietoon tulee tdman eettisen toimintaohjeen tai
voimassa olevien lakien soveltamisalaan kuuluva sopimaton toiminta, kehotetaan
ilmoittamaan asiasta.

Kenelle voit
puhua asiasta?

— esimiehesi
- henkilostoosasto
— eettisten asioiden vastuuhenkil®
- ilmoitus konsernin vaarinkadytosten
ilmoitusalustalla KaSIteuaankO
ilmoitustasi
luottamuksellisesti?

limoitukset kasitellaan rehellisesti ja
luottamuksellisesti noudattamalla
voimassa olevia lakeja ja sdadntelya
ottamalla huomioon tutkinnalliset

Milloin? m

Voit tehda ilmoituksen aina, kun
sinulla on syyta uskoa, etta tata tarpeet.
eettistd toimintaohjetta tai lakeja on

rikottu.

Haluatko siirtaa asian ylemmas?

Ota yhteytta esimieheesi tai eettisten asioiden vastuuhenkildon ja katso
lisatietoja Ethics-intranetista ja konsernin Whistleblowing Policy -kaytdnnosta.

EthiCall-alusta...

EthiCall on vaarinkaytdsten ilmoitusjarjestelma, joka on kaytettavissa 24/7 lahes kaikissa Air Liquiden
toimintamaissa ja kaikilla konsernissa kaytetyilla kielilld. Myds sidosryhman edustajat voivat tehda
ilmoituksen. Ulkoisen palveluntarjoajan hallitsema alusta on suojattu. Kayttdoikeudet on rajattu
tyontekijdille, joilla on valtuudet vastaanottaa tai kasitelld ilmoituksia.

Miten ilmoitus tehdaan EthiCall-alustalla?

1. Voit tehd4 iimoituksen soittamalla tai internetin kautta (maakohtainen puhelinnumero on
ilmoitettu EthiCall-alustalla).

2. limoituksen rekisterinnin jalkeen saat vahvistuksena sen vastaanottamisesta

seurata ilmoituksesi kasittelyn edistymista.

limoitus rekisterdidaan ja lahetetadn asianmukaiselle henkildlle Air Liquidella tutkimista
varten.

Lisakysymykset ovat mahdollisia asian kunnollista tutkimista varten.

Saat palautetta tutkimuksen tuloksesta tavallisesti kahden kuukauden kuluessa.

EthicsPoint-alusta...

Airgasin tyontekijat voivat tehda ilmoituksen myds
EthicsPoint-alustan kautta (vain englanti). Prosessi
muistuttaa paljon edelld kuvattua prosessia.

Voiko ilmoituksen
tehda anonyymisti?

Voit jattéaa ilmoituksen anonyymisti,
jos lainsaadantd maassa sallii sen.

Olenko turvassa?

potentiaalisesta rikkomuksesta, ei
kohdisteta kurinpidollisia toimia eika
héneen kohdistuvia kostotoimia
hyvaksyta.



https://sites.google.com/airliquide.com/group-ethics
https://docs.google.com/document/d/1CexJ9IzlmEHSdO8Gukzd1g3Pg6mv1vP8ZCmCE5tR7QI/edit?usp=sharing
https://www.safecall.co.uk/en/clients/ethicall/

Maailman johtava teollisuuden
ja terveydenhoitoalan kaasuja,
teknologioita ja palveluja
tuottava yritys. Air Liquide
toimii 78 maassa, silld on 64
500 tyontekijaa ja se palvelee
yli 38 miljoonaa asiakasta.
Happi, typpi ja vety ovat

pienia elamalle, materialle

ja energialle valttamattomia
molekyyleja. Ne edustavat

Air Liquiden tieteellista
osaamisaluetta ja ovat olleet
yrityksen toiminnan ytimessa
sen perustamisesta vuonna
1902 Iahtien.

Yhteydenotot eettisissa kysymyksissa

Jos sinulla on kysyttavaa eettisesta toimintaohjeesta,
ota yhteytta eettisten asioiden vastuuhenkil6on
(Ethics Correspondent) tai konsernin eettisten asioiden
johtajaan (Group Ethics Officer), jotka auttavat
ratkaisemaan eettiset ongelmatilanteet.

Heidan yhteystietonsa on esitetty konsernin
Ethics-intranetissa.
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